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_érea de clientes de TE-SIS Soluciones

Bienvenido a la guia de exploracion del area de acceso exclusivo a clientes con
mantenimiento de TE-SIS Soluciones. Este documento le ayudard a obtener un mejor
aprovechamiento de la aplicacién TE-SIS Seguros que tiene contratada con nosotros.

En primer lugar debe acceder al area de clientes, para ello abra una ventana de su
navegador de internet preferido (Internet Explorer, FireFox, etc.) y escriba en la barra de
direcciones: http://www.te-sis.net

72 TESIS Seguros, programa para mediadores, corredurias y agentes

61»:;; - |Ehttp:,l',l'www.te-sis.net,l'

{'li" &k [E TE-3I5 Seguros, programa para mediadores, corredur. .. [ ]

Una vez que el portal de TE-SIS Soluciones se haya abierto, haga clic en el enlace “Acceso
Clientes”.

te - ‘S‘l\g Seguros Acceso Clientes Trabaja con Nosotros Catala

Presentacion Coracteristicas Demostraciones Acerca de Contacto

£

‘L“h!/ Pobente, rapido y fiable
rh

(2) Inbuitivo y personalizable

tesis seguros

(3) Relacion calidad/precio insuperable

mas informacion @

Software para Mediadores

TE-SIS Seguros es un potente programa de gestién compmbe Ia pOBenCia b/
para mediadores, agentes de seguros y corredurias de T'E_SIS Seguros

que pretende dar una cobertura eficaz y flexible a la
mayoria de las necesidades de tratamiento de datos que
surgen =n el diz a dia de los profesionales del Sector
Mediador.

Muestros planes se adaptan perfectaments a cualguisr
Correduria, Sucursal, Agencia, Agente, Agente
independiente o Colaborador, sea cual sea su estructura v a3 ag.
volumen de negocio. 1..675 s
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Aparecera la pagina de validacidon, en ella se le solicitaran sus credenciales de
identificacion. Su nombre de usuario y contrasena le habran sido facilitados ya por correo
electrénico, en caso contrario o si ha perdido la informacidn, pongase en contacto con
nuestro departamento técnico y se le volvera a suministrar.

Area exclusiva de clientes

Introduczea sus credenciales de acceso, |Usuar|0: \
Sino dispone de ellas pdngase en Clave!
contacto con nosotros. | |

/

Tecnologia, Software & Integracidn de Sisternas 5L, Espafia 2009

Una vez superada la identificacion de usuario se encontrard en el area principal de
descargas, que es la pagina de inicio del area de clientes, como se muestra a continuacion.

Ha iniciado sesion como |
'y = £ desconectar

= A ™ ™
LE°S
L L L L) Descarga de plantlllas

soluciones -

iales de for

Area principal de Descargas

Archivos comunes

il 7'; 7! Causas de Siniestros 1.6.1 21-09-z009
% 120 codigos Postales 1.61 21-09-2009
L 12| Conceptos para Cartas 1.6.1 21-09-z009
& N 7| Entidades Bancarias 1.6.1 21-0%-2009
120 1diomas 1.6.1 21-09-2009
F' = 17| Motivos de Anulacidn 1.6.1 21-0%-2Z009
& B (7 paises 1.61 21-09-2009
;1 .E 7| Posibles Estados de Siniestros 156 10 Z21-09-200%
"L 2] Resoluciones de Siniestras 1.6.1 21-09-2009
& *h 12 siglas 1.6.1 21-09-2009
& Th 2 Sucursales Bancarias 1.6.1 21-09-2009
% N 12| Tipos de Sociedades 1.6.1 21-0%9-2009
Archivos privados

Mo dispone de archivos privados

Tecnologia, Software e Integracion de Sistemas S.L. Espafia 2009
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Aqui podra descargar datos actualizados para las tablas genéricas de TE-SIS Seguros.

Puede visualizarlos previamente como documento PDF y acceder a las instrucciones sobre
cdmo importar estos datos para realizar la actualizacion.

Archivos comunes

o

;L\r-' 1?1 Causas de Siniestras
.'-’l Cadigos Postales

o, o r

L_'!_l onceptos para Cartas
| Entidades Bancarias

?| Idiornas

Motivos de Anulacidn

?1 Paises

A continuacion se muestra un ejemplo en el cual se descargan los datos actualizados de la

tabla “Causas de Siniestro”. Unicamente debera realizar un clic en el icono correspondiente
y aparecera un cuadro de didlogo de descarga de archivos. Debe guardar el archivo en una
ubicacién de su equipo.

Area principal de Descargas

E'Descarga de archivos

iDesea guardar este archivo o desea buscar un programa en
=tro linea para abrirlo? 5.1
. @ Mombre: LZausin.C1 5.1

Tipo: Tipo de archivo desconocido, 1,40 KE
Carl 6.1
De:  www, softwaremediadores, com

rias - 6.1
[ ~ Buscar [ Guardar ]  Cancelar ] 6.1
acion 5.1
_ ] 6.1

= Aunque loz archivos procedentes de Intermet pueden ser Gtiles,
i de B algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Si no confia en 6.1

o la fuente, no busgue un programa para abrir este archivo ni

Sini tampoco lo guarde. jCual es el riesgo? 6.1
6.1
rias 161
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Si quiere visualizar previamente el contenido del archivo, haga clic en el icono de Adobe
Acrobat y se abrird un documento PDF mostrando el contenido de la tabla en cuestion.

Area principal de Descargas

mnes ‘ = http:fiwww.softwaremediadores.com/clientesfarchivos/pdf/iCaun

'\Q:jr \{—-’;} - Lﬁ, http: ) fuman, sofbwaremediadores . comjclientesarchivos pdf Ca

= Siniestros

‘astales {v% ‘ﬁ Ighttp:,l’,l'www.soFtwaremediadores.com,l'clientes,l’archiv... I

s para Cartas ﬁ & W ‘_T_,.l' 1 & @ [79,7% |-

Bancarias

% Causas de Siniestros

e Anulacién

Causa de Siniestro

: 5o AUTOS
SEIESUEE A 1BA A ESTACIOHAR
nes de Siniestros , SALIA DE ESTACIOMAMIENTO
MARCHA ATRAS
i CIRCILACION EN ROTONDA
= Bancarias ALCANCE TRASERO
Sociedades COLISION LATERAL

CAMEID CARRIL
ADELANTAMIENTO

dos GIRD A LA IZOUIERDA

Para ver las instrucciones que debe seguir para importar el archivo que ha descargado,
haga clic en el icono interrogante.

Area principal de Descarg:

shivos »"I Documento sin titulo - Windows Internet Exp

P E————
"Q:f‘j’ 'utﬁ;f - |gu htkp: v, softwaremediadores, comyg'cl

*.

ausas de Siniestros

ﬁ e [ g Documento sin bktulo

i Codlgo-s Postales

ik

2
L%

Conceptos para Carta - = Pt
Instrucciones de instalacion

|?| Entidades Bancarias

|2 Idiocmas Para importar el contenido de este archivo en
- siga las siguientes instrucciones:
2 Motivos de Anulacion

e Descargue el archivo en su equipo.

e Inicie TE-SIS Seguros.
| Posibles Estados de Si e Acceda al apartado de gestion de la ba

2| Paises

(e e e Ve e 1'1'!
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Observe que en la parte superior derecha existen dos enlaces. El primero, Descarga de
plantillas, tal como su nombre indica, permite navegar por un repositorio de plantillas que
pueden ser utilizadas en la confeccién de Cartas, Mailings e Informes.

Videotutoriales de formacion accede a los videos didacticos que explican
detalladamente cdmo usar TE-SIS Seguros. Los videos pueden visualizarse online o
descargarse para ser vistos sin conexién. Puede adquirir un DVD con todos los videos de
este apartado.

C Ha iniciado sesion como il
£ desconectar

j'— /7 e (™
LE Dl Covres et
o = W AL Descarga de plantillas
’ Videot: ion

soluctones

Area principal de Descargas
Archivos comunes

12 causas de Siniestros 1.6.1 21-09-2009

Para poder descargar las plantillas o ver su contenido debe seleccionar el apartado que le
interese, haciendo clic en el arbol de seleccion de la parte izquierda de la pagina y una vez
que aparezca su contenido, proceder como en los puntos anteriores de descarga o
visualizacién, haciendo clic en el icono correspondiente.

Descarga de Plantillas

E‘t Infarmes < Mailings # Principal » Clientes
o PT-I-Epz:ientes : " Consentimienta de Cesidn de datos para LOPD
ﬁ kb i 41 Fichals) Clienters)
-ga Recibos
ﬁ Siniestros
g Mailings

ﬂ Clientes

- ¢ga Recibos

ﬂ Siniestros
lfl Tablas

Ei Profesionales
@ Colaboradores
¢l Compafiias
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Descarga de Plantillas
mes < Mailings # Principal # Clientes Idioma de Plantillz
ipal
;pZI' ) ;L Consentimiento de Cesion de datos para LOPD
lentes

3 Pélizas T_: fﬂ‘" Ficha(s) Cliente(s)

e RE: = http:Ihwww.softwaremediadores. com/clientes/plantillas/pdf/Consentimientoss 20 dess 20
i Siniff — - : ; : — Il_ o
ww s |§| http:,I',I'www.snftwaremedladnres.comIl'cllentes,l'plant|IIastdf!Cnnsentlmlent:EI i”il

7} & [Ehttp:,l',l'www.soFtwaremediadores.cnm,l'clientes,l'plantill...] ‘ @ > @

RO = i =a—

Madrid, 5 de Mayo de 2.006

ROBLES INGENIERIOS, 5.L.

<p Mailings # Principal # Clientes Idioma de Plantillz

‘;‘:{Dnsentimiento de Cesion de datos para LOPD

“t ™ Fichats) Cliente(s)

v Descarga de archivos

iDezea abrir o guardar este archivo?

@ Hombre:  COMSEMTIMIENTO DE_CESIGN_DE_DATOS PARA_LOPD,2ML
Tipo: %ML Document, 27,4 KB
De: www softwaremediadores.com

=] Aunque loz archivos procedentes de Internet pueden ser Gtiles,
algunos archivos pueden legar a dafiar el equipo. Si no confia en
el origen, no abra ni guarde este archivo. Cudl es el riesgo?

Para acceder a los videotutoriales haga clic en el enlace de la pagina de inicio
Videotutoriales de formacion.
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Area de descarga de Videotutoriales

t Introduccidn # Introduccidn v primeros pasos

Para visualizar los videos de formacion online elija el video en el arbol de seleccién de la
parte izquierda de la pagina y pulse el icono Play del reproductor.

Area de descarga

L 8

L Asistente para inicializacié

- dsistente para la instalacidn

- Creacign de una correduria

i Parametros

% Registro y activacidn

Interfaz MDI v TDI

Cperatoria

- Bisguedas y acciones comunes

@ Personalizacién del interfaz

t Introduccion # Introduccién v primeros pasos

asos

nunes

//‘w vOlumeﬂ i
Play / Pausé Linea de Tiempo  pantalla Completa
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Si quiere descargar el video para poderlo visualizar tranquilamente en su equipo tantas
veces como desee y sin conexion, simplemente haga clic en el enlace “Descargar video”.

.y ‘ piay... |

/
|

‘“‘

> 00:00 ~ 00:00 |u|||||| b

Descargar video

Descarga de archivos

iDesea abrir 0 guardar este archivo?

) Mombre:  Introduccion_y_primeros_pasos.mpd
A Tipo: WLC media file (.mp4), 11,2 MB
De: v softwaremediadores. com

"..'-_ -
[ Abrir G [ Gu@r_daﬂcancela[ _I

|@ Aungue loz archivos procedentes de Internet pueden ser Utiles,

algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Sino confia en
el origen, no abra i guarde este archivo. jCudl ez el riesqo?

Cuando termine su sesion de trabajo en el area de clientes haga clic en “desconectar”
con el fin de cerrar su sesion de usuario.

Ha iniciado sesion como (-

& desconectar

Area principal de descargas
Descarga de plantillas

El area de clientes es un lugar en expansion, compruebe las novedades cada cierto tiempo.
Le recordamos que estamos a su disposicion para cualquier duda que pueda surgirle
relativa a esta guia o a nuestros desarrollos. Puede contactar con nuestro servicio de
soporte técnico via correo electronico en soporte@te-sis.net
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